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INSTRUCAO DE SERVICO - IS 10/2024
PROCEDIMENTOS PARA DEFINICAO DA FREQUENCIA DAS
INSPECOES E FISCALIZACOES DE ACORDO COM
O RISCO ESTIMADO
| Rev. 00 — 13/08/2024 |

Identificacdo do Servico de Inspecao

1.1 Identificacdo do Servico

Nome do Servico cadastrado no e-SISBI CNPJ

SERVIGO DE INSPECAO INDUSTRIAL E~SANITARIA DE
PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL DE SAO JOSE DO SUL — 04.208.358/0001-65
SIM/SJS

E-mail: sim@saojosedosul.rs.gov.br

Localizagéo

Rua Edmundo Lothario Kunrath, 221. Centro. Sao José do Sul/RS. CEP: 95748-000

Coordenadas Geograsficas: 29.537746,-51.484230

Plus Code Google Maps: FG68+V8R Sao José do Sul, Rio Grande do Sul, Brasil

Telefone: 51-99754.2399

O Servigo de Inspecdo Municipal possui estabelece os procedimentos para o calculo
do Risco Estimado Associado ao Estabelecimento (RE) para determinar a frequéncia minima
de fiscalizacdo e de analises laboratoriais oficiais em estabelecimentos registrados no seu
ambito.

A frequéncia das fiscalizacBes permanentes ndo sofrera alteracdo, nos termos do
Decreto Regulamentador do Servico, aplicando-se, contudo, o RE para a determinagdo das
frequéncias de analises laboratoriais oficiais.

O RE sera obtido minimamente pela composicao de fatores de risco associados, tais
como:

e Caracteristicas do estabelecimento;

e Caracteristicas do produto;

e Atendimento a legislacao aplicavel a fiscalizacéo.

O célculo de risco seré realizado apenas em estabelecimentos que tiverem ao menos
12 meses de registro no SIM e o Titulo de Registro, devidamente emitido pelo Servi¢co. Novos

estabelecimentos ou estabelecimentos com Titulo de Registro Provisorio terdo a caracterizagdo
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do RE igual a 3 (trés) para andlises laboratoriais nos termos desta IS, ficando a frequéncia de
inspecdo determinada a seguir:

I — quinzenal, quando classificados nas areas de carne, leite, pescado e derivados;

Il — mensal, quando classificados na area de ovos e derivados; e

111 — bimestral, quando classificados na area de mel e derivados.

O RE sera obtido pela caracterizacdo dos seguintes riscos:
I — Risco associado ao Volume de producéo (RV);
Il — Risco associado ao Produto (RP); e
1l — Risco associado ao Desempenho do estabelecimento quanto ao atendimento a

legislacdo aplicavel a fiscalizacdo (RD).

O RE de cada estabelecimento sera reavaliado anualmente, utilizando como base os
dados dos Gltimos 12 (doze) meses. Quando houverem interdicdes e/ou a critério do SIM, o
mesmo podera reavaliar o calculo do RE do estabelecimento em periodos ou épocas distintas ao
disposto no caput deste artigo.

Nos estabelecimentos, sempre que houver indicio de operacdo irregular, de
sonegacdo de informacdo ou de problemas graves no processo produtivo, serd implantado
Regime Especial de Fiscalizacdo (REF), a critério do SIM.

Entende-se por Regime Especial de Fiscalizacdo (REF) a situacdo em que as
atividades de determinado estabelecimento sob inspecdo serdo acompanhadas pelos técnicos do
SIM, na frequéncia e pelo periodo que este julgar necessario.

O SIM determinara os dias e horarios em que poderdo ser realizadas atividades no
estabelecimento. Qualquer descumprimento da rotina pelo estabelecimento em REF acarretara
em auto de infracdo. O estabelecimento sob interdicdo parcial de suas operacGes tera 0 RD
automaticamente determinado em 3 (trés).

O risco associado ao volume de producéo (RV) seré caracterizado pela classificacao
do estabelecimento quanto ao volume produzido, conforme tabela 01 a seguir. O volume
produzido pelo estabelecimento serd obtido nos mapas estatisticos de producéo entregues pelo
estabelecimento através da producdo total do estabelecimento nos ultimos 12 meses de

atividade, a contar da data da avaliagdo do risco.
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O Risco associado ao Produto (RP) sera caracterizado pelas categorias as quais 0s
produtos estdo associados, conforme tabela 02. Os produtos fabricados pelo estabelecimento
deveréo ser relacionados de acordo com a Norma Interna no 6/2014/DIPOA/SDA, de 10 de
dezembro de 2014, ou a que Vvier a substituir, para a associacao a categoria a que pertencem.

Nos casos de auséncia de dados na forma prevista pelo paragrafo anterior, os
produtos fabricados serdo obtidos com base nas informacdes apresentadas para o registro do
estabelecimento. O risco associado ao desempenho do estabelecimento quanto ao atendimento

a legislacdo aplicavel a fiscalizacdo (RD) seréa caracterizado conforme tabela 03, considerando:

I — As reclamag0es, denuncias e demandas formais de consumidores referentes a
violacdes dos padrbes de identidade e qualidade higiénico-sanitaria dos produtos;

Il — Relatério de Nao Conformidades (RNC) como adocdo de acdes fiscais
decorrentes da deteccdo de ndo conformidades durante a fiscalizacdo local em matéria-
prima e produto final;

Il — Relatério de Nao Conformidades (RNC) como adocdo de acles fiscais
decorrentes da deteccdo de ndo conformidades durante a fiscalizacdo local em
atendimento aos autocontroles do estabelecimento;

IV — Relatério de Ndo Conformidades (RNC) como adocdo de acBes fiscais
decorrentes da deteccdo de ndo conformidades durante a fiscalizagdo local em Boas
Préaticas de Fabricacdo e pela identificacdo de risco iminente a satde publica por ndo
conformidades higiénico-sanitario, entre outras;

V - Os Autos de Infracdo por violacdes dos padrdes de identidade e qualidade,
microbioldgicos, fisico-quimicos e/ ou de limites de residuos e/ ou contaminantes em
produtos detectadas em analises oficiais e pela identificacdo de risco iminente a salude
publica, indicios de fraude, falsificacdo ou adulteracdo de produtos, entre outras;

VI - Os autos de infracdo por violacdes das Boas Praticas de Fabricacdo e pela
identificacdo de risco iminente a saude publica por ndo conformidades higiénico-
sanitario, entre outras;

VII — Os autos de infracdo por violacBes aos autocontroles do estabelecimento; e

V111 - Os resultados das anélises laboratoriais de coletas oficiais do periodo analisado.

Serdo avaliadas e pontuadas conforme tabela 03 as A¢Ges Fiscais dos seguintes itens:
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I — Acdo Fiscal 1 (AF1): as reclamagdes, dendncias e demandas formais de
consumidores referentes a violagdes dos padrdes de identidade, qualidade higiénico-
sanitaria dos produtos, entre outras relacionadas ao estabelecimento;

Il — Acdo Fiscal 2 (AF2): o nimero de emissdes de Relatorio de Ndo Conformidades
(RNC) ao estabelecimento pelo Servico de Inspecdo Municipal e/ou DIPOA,;

11 — Acéo Fiscal 3 (AF3): o nimero de autos de infracdo lavrados em decorréncia de
infragdo cometida pelo estabelecimento;

IV — Acdo Fiscal 4 (AF4): o numero de laudos laboratoriais de coletas oficiais que

apresentarem ndo conformidade no periodo analisado.

Para a avaliacho do RD serda aplicada a seguinte férmula:
RD=(AF1+AF2+AF3+AF4) /4. Quando ndo for violada a pontuacdo da Acdo Fiscal sera
considerada zero (0). O estabelecimento totalmente interditado pelo Servico de Inspecdo
Municipal quando da sua desinterdicao, terd o RD igual a 3 (trés), até a primeira fiscalizacdo
subsequente, ficando sujeito ao Regime Especial de Fiscalizacdo (REF) pelo periodo que o
DIPOA julgar necessario ou até nova estimativa de Risco associado ao Estabelecimento.

Para o calculo do Risco Estimado Associado ao Estabelecimento serdo utilizados os
valores de RV, RP e RD, aplicando a seguinte formula: RE = (RV+RP+2xRD) /4. Caso o

resultado ndo seja um ndmero inteiro, serdo observadas as seguintes regras de arredondamento:

I — se o algarismo decimal seguinte for menor que 5 (cinco), o anterior ndo se
modifica; ou

Il — se o algarismo decimal seguinte for maior que 5 (cinco), o anterior incrementa-se
em uma unidade; ou

111 — se o algarismo decimal seguinte for igual a 5 (cinco), deve-se verificar o anterior,

se ele for par ndo se modifica, se ele for impar incrementa-se uma unidade.

As frequéncias minimas de fiscalizacdo serdo definidas com base no RE, conforme
tabela disposta no Anexo 1V desta norma interna. Frequéncias superiores ao estabelecido nesta
IS poderdo ser realizadas, a critério do SIM.

Cabera ao SIM:

I — realizar a tabulacdo dos dados referentes ao RV, RP e RD para calcular o risco

estimado associado aos estabelecimentos registrados no S.I1.M.;
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Il — definir as frequéncias e datas de fiscalizagdo nos estabelecimentos;

111 — verificar as informacdes referentes a violagOes detectadas em analises oficiais ou
em notificacdes relativas aos padrGes de identidade e qualidade, microbioldgicos,
fisico-quimicos ou de limites de residuos e contaminantes nos produtos; e

IV — verificar informacdes referentes a reclamacdes, dendncias e demandas formais de
consumidores e comunica¢Ges de 6rgdos terceiros relacionados a violagdes dos

padrdes de identidade e qualidade higiénico-sanitaria dos produtos.

Esta IS entra em vigor na data da sua publicacéo, fixado o prazo de 6 meses para
adequacdo do Servigo de Inspecdo Municipal a este ato normativo.

Tabela 01 — Classificagdo de estabelecimento quanto ao volume produzido para a caracterizagdo do
risco associado ao volume de producéo (RV):

) CLASSIFICACAO DO
AREA VOLUME PRODUZIDO | Ect B ECIMENTO RV
ATE 18.000 P 1
DE 18.001 a 72.000 M 2
CARNE (k
(ko) DE 72.001 a 144.000 G 3
ACIMA de 144.000 GG 4
ATE 18.000 P 1
DE 18.001 a 72.000 M 2
LEITE (k
(k) DE 72.001 a 144.000 G 3
ACIMA de 144.000 GG 4
ATE 180.000 P 1
DE 180.001 a 720.000 M 2
LEITE (L)*
L) DE 720.001 a 1.440.000 G 3
ACIMA DE 1.440.000 GG 4
ATE 18.000 P 1
MEL (ko) ACIMA DE 18.000 M 2
OVOS _ P 1
ATE 18.000 P 1
DE 18.001 a 72.000 M 2
PESCADO (k
(ka) DE 72.001 a 144.000 G 3
ACIMA de 144.000 GG 4

* O volume de leite em litros (L) corresponde ao volume de leite (em litros) recebido pelo estabelecimento
para o processamento e ndo ao produto pronto expedido pelo estabelecimento.
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Tabela 02 — Classificagdo das categorias de produtos para a caracterizagdo
do risco associado ao produto (RP):
AREA CATEGORIA DE PRODUTOS RP

Produtos com adi¢do de inibidores

Produtos compostos por diferentes categorias de produtos carneos,
acrescidos ou ndo de outros ingredientes

Produtos em natureza

CARNE Produtos ndo submetidos a tratamento térmico

Produtos processados termicamente —esterilizagdo comercial

Produtos submetidos a hidrélise

Produtos submetidos a tratamento térmico

Produtos submetidos a tratamento térmico -Cocg¢do

Caseina

Caseinato

Farinha Lactea

Gordura Anidra de Leite (ButterQil)

Lactose

Leitelho

Manteiga

Margarina

Mistura Lactea

Molho Lacteo

Permeado

Petisco de Queijo

LEITE Produto Lacteo Concentrado

Produto Lacteo Cru

Produto Lacteo Em P6

Produto L&cteo Esterilizado

Produto Lacteo Fermentado

Produto L&cteo Fundido

Produto Lacteo Parcialmente Desidratado

Produto Lacteo Pasteurizado

Produto Lacteo UHT

Queijo maturado

Queijo Mofado

Queijo Nao Maturado

Queijo Ralado

Queijo ultrafiltrado

Ricota

Sobremesa Lactea

Apitoxina

Cera de Abelhas

Compostos de Produtos Das Abelhas

MEL Derivados Da Propolis (Em Massa)

Derivados Da Propolis (Em Volume)

Derivados de P6len Apicola

Geléia Real

NINRFRPIRPIFRPIRPERPI P INWWINIWININDINIWINIWINININDINDNINWIFRPIWERLIFRPINNDNDIFPIFRPINDNREFPIRPRWINIERIRPINDN W N

Geléia Real Liofilizada
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Mel

Mel de Abelhas Indigenas

Pélen

Pélen Desidratado

Propolis

Produtos submetidos a tratamento térmico -Cocgdo

Produtos submetidos a tratamento térmico - Pasteurizacdo

OVOS Produtos em natureza

Produtos ndo submetidos a tratamento térmico

Produtos submetidos a tratamento térmico -Desidratacdo

Produtos com adi¢do de inibidores

N ININEFEINEFPRFRPINNRFIE

Produtos compostos por diferentes categorias de produtos de
pescado, acrescidos ou ndo de outros ingredientes

Produtos em natureza

PESCADOS Produtos ndo submetidos a tratamento térmico

Produtos submetidos a hidrolise

Produtos processados termicamente —esterilizagdo comercial

Produtos submetidos a tratamento térmico

Produtos submetidos a tratamento térmico -Coc¢ado

WN|R[R|(A A ~

Tabela 03 — Caracterizacao do risco associado ao desempenho do estabelecimento
quanto ao atendimento a legislacédo aplicavel a fiscalizagéo (RD).

ACAO FISCAL

CONDICOES PARA A CARACTERIZACAO

AF1

Nenhuma reclamacg&o, dentncia ou demanda de consumidor formalizada ou recebida no
Servigo de Inspecdo Municipal relativa ao estabelecimento em avaliacéo;

Uma (1) reclamagdo, denincia ou demanda de consumidor formalizada ou recebida no
Servico de Inspecdo Municipal relativa ao estabelecimento em avaliagdo;

Duas (2) ou trés (3) reclamagbes, dentncias ou demandas de consumidor formalizadas ou
recebidas no Servico de Inspecdo Municipal relativas ao estabelecimento em avaliacéo;

Acima de trés (3) reclamacdes, denuncias ou demandas de consumidor formalizadas ou
recebidas no Servico de Inspe¢do Municipal relativas ao estabelecimento em avaliagao;

AF2

Nenhum Relat6rio de Ndo Conformidade (RNC) ou documento de notificacdo emitidos
ao estabelecimento pelo Servigo de Inspecdo Municipal e/ou DIPOA,

Um (1) a dois (2) Relatérios de N&o Conformidades (RNCs) ou documento de
notificacdes emitidos ao estabelecimento pelo Servico de Inspecdo Municipal e/ou
DIPOA,

Trés (3) a cinco (5) Relatérios de Nao Conformidades (RNCs) ou documento de
notificagdes emitidos ao estabelecimento pelo Servico de Inspecdo Municipal e/ou
DIPOA,

Seis (6) ou mais Relatérios de Ndo Conformidades (RNCs) ou documento de notificaces
emitidos ao estabelecimento pelo Servigo de Inspecdo Municipal e/ou DIPOA,;

AF3

Nenhum auto de infragdo lavrado em decorréncia de infracdo cometida pelo
estabelecimento;

Um (1) a dois (2) autos de infracdo lavrados em decorréncia de infracdo cometida pelo
estabelecimento;

Trés (3) a cinco (5) autos de infracdo lavrados em decorréncia de infragdo cometida pelo
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estabelecimento;
Seis (6) ou mais autos de infracdo lavrados em decorréncia de infragdo cometida pelo 3
estabelecimento;
Nenhum laudo laboratorial de coleta de produto (microbiolégicas e fisico-quimicas) 0
oficial apresentando ndo conformidade;
Um (1) a dois (2) laudos laboratoriais de coletas de produtos (microbioldgicas e fisico- 1
AF4 quimicas) oficiais apresentando ndo conformidade;
Trés (3) a quatro (4) laudos laboratoriais de coletas de produtos (microbiolégicas e fisico- 5
guimicas) oficiais apresentando ndo conformidade;
Cinco (5) ou mais laudos laboratoriais de coletas de produtos (microbioldgicas e fisico- 3
guimicas) oficiais apresentando ndo conformidade;

Tabela 04 — Definicdo da frequéncia minima de fiscalizagdo com base no Risco
Estimado Associado ao Estabelecimento e cronograma quali-quantitativo de analises laboratoriais

* Os produtos amostrados deverdo priorizar a analise do produto com maior volume de produgdo e /fou com maior
risco associado, sendo o nimero de produtos a serem coletados para analises microbioldgicas, na frequéncia
estipulada pelo risco do estabelecimento, especificado na tabela abaixo conforme o nimero de produtos
registrados.

RISCO ~ FQ MB FQ MB FQ
ESTIMADO | ESTIMATIVA | INSPECAO | ;5pa AGUA PRODUTO | PRODUTO* | LEITE
1 Muito baixo Trimestral Anual Semestral Anual Quadrimestral Anual
2 Baixo Mensal Anual Quadrimestral Semestral Trimestral Anual
3 Médio Quinzenal Semestral Trimestral Semestral Bimestral Semestral
4 Alto Semanal Semestral Mensal Trimestral ou Mensal Trimestral
todos no ano
ANALISES MICROBIOLOGICAS
Numero de produtos registrados Produtos a serem coletados
01 (um) a 06 (seis) Um (1) produto
07 (sete) a 12 (doze) 02 (dois) produtos diferentes
13 (treze) a 18 (dezoito) 03 (trés) produtos diferentes
19 (dezenove) ou mais Quatro (4) produtos diferentes
FORMULARIO DE CARACTERIZACAO DO RISCO ASSOCIADO
AO ESTABELECIMENTO (RE)
FORMULARIO N° /

1. IDENTIFICACAO DO ESTABELECIMENTO

1.1 RAZAO SOCIAL:

1.2 CNPJ/CPF;

1.3 NUMERO DE REGISTRO:

1.4 CLASSIFICACAO DO ESTABELECIMENTO:

1.5 PERIODO AVALIADO: [ | a /1l
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2. RISCO ASSOCIADO AO VOLUME DE PRODUCAO (RV) — Caracterizar pela classificagio do
estabelecimento quanto ao volume produzido. Calcular o volume total produzido nos ultimos 12

meses, a contar da data da avalia¢do do risco. Assinalar itens correspondentes ao estabelecimento.

PRODUCAO ANUAL DO ]
ESTABELECIMENTO: Kg ou Litros
RESULTADO (RV) ()1 ()2 ()3 ()4

3. RISCO ASSOCIADO AO PRODUTO (RP) — Caracterizar pela categoria ao qual os produtos
produzidos estdo associados conforme previsto na norma interna no 06/2014/DIPOA/SDA, de 10 de
dezembro de 2014, relacionar com a planilha do Anexo Il desta IN e selecionar o RP mais elevado dentre os

produtos fabricados pelo estabelecimento.

PRODUTOS REGISTRADOS:

RESULTADO (RP):

4. RISCO ASSOCIADO AO DESEMPENHO DO ESTABELECIMENTO QUANTO AO
ATENDIMENTO A LEGISLACAO APLICAVEL A FISCALIZACAO
levantamento de diversas situacdes conforme indicado a seguir, selecionar o N correspondente e aplicar

formula indicada ao final deste item 4.

Para avaliar estes itens, considerar o periodo de avaliacdo definido no item 1.5 deste formulério.

ACAO FISCAL

CONDICOES PARA A CARACTERIZACAO

AF1

Nenhuma reclamacéo, denuncia ou demanda de consumidor formalizada
ou recebida no Servico de Inspecdo Municipal relativa ao estabelecimento em
avaliacdo;

Uma (1) reclamacéo, denuncia ou demanda de consumidor formalizada ou
recebida no Servico de Inspe¢do Municipal relativa ao estabelecimento em
avaliacao;

Duas (2) ou trés (3) reclamagdes, denuncias ou demandas de consumidor
formalizadas ou recebidas no Servigo de Inspe¢do Municipal relativas ao
estabelecimento em avaliacao;

Acima de trés (3) reclamac@es, denlncias ou demandas de consumidor
formalizadas ou recebidas no Servico de Inspe¢do Municipal relativas ao
estabelecimento em avaliacdo;

AF2

Nenhum Relatério de N&o Conformidade (RNC) ou documento de
notificagcdo emitidos ao estabelecimento pelo Servigo de Inspe¢do Municipal
e/ou DIPOA;

Um (1) a dois (2) Relatérios de Nao Conformidades (RNCs) ou
documento de notificacbes emitidos ao estabelecimento pelo Servigo de
Inspecdo Municipal e/ou DIPOA,;

Trés (3) a cinco (5) Relatérios de Ndo Conformidades (RNCs) ou
documento de notificacbes emitidos ao estabelecimento pelo Servico de
Inspecdo Municipal e/ou DIPOA,;

Seis (6) ou mais Relatdrios de Nao Conformidades (RNCs) ou documento
de notificacbes emitidos ao estabelecimento pelo Servico de Inspegdo
Municipal e/ou DIPOA;

AF3

Nenhum auto de infracéo lavrado em decorréncia de infracdo cometida pelo
estabelecimento;

Um (1) a dois (2) autos de infracéo lavrados em decorréncia de infracdo
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cometida pelo estabelecimento;

Trés (3) a cinco (5) autos de infragdo lavrados em decorréncia de infragdo
cometida pelo estabelecimento;

Seis (6) ou mais autos de infracdo lavrados em decorréncia de infracdo
cometida pelo estabelecimento;

Nenhum laudo laboratorial de coleta de produto (microbioldgicas e fisico-
guimicas) oficial apresentando ndo conformidade;

Um (1) a dois (2) laudos laboratoriais de coletas de produtos
AF4 (microbioldgicas e fisico-quimicas) oficiais apresentando ndo conformidade;

Trés (3) a quatro (4) laudos laboratoriais de coletas de produtos
(microbiologicas e fisico-quimicas) oficiais apresentando ndo conformidade;

Cinco (5) ou mais laudos laboratoriais de coletas de produtos
(microbiol6gicas e fisico-quimicas) oficiais apresentando ndo conformidade;

AF1= AF3=

RESULTADO (RD) AF2= AF4=

RD= (AF1+AF2+AF3+AF4) / 4 RD=

5. CALCULO DO RISCO ESTIMADO ASSOCIADO AO ESTABELECIMENTO (RE) — Calcular a
partir da formula indicada para riscos associados ao volume de producéo , a categoria do produto , ao
desempenho do estabelecimento em atender a legislacdo e aos autocontroles implantados, conforme formula
abaixo:

RE = (RV+RP+2xRD)/4

RV: RE =
RP: RE =
RD: RE =

Caso o resultado ndo seja um nlmero inteiro, serdo observadas as seguintes regras de arredondamento:

® se¢ 0 algarismo decimal seguinte for menor que 5 (cinco), o anterior ndo se modifica; ou

® se 0 algarismo decimal seguinte for maior que 5 (cinco), o anterior incrementa-se em uma unidade; ou

® se 0 algarismo decimal seguinte for igual a 5 (cinco), deve-se verificar o anterior, se ele for par ndo se modifica, se ele
for impar incrementa-se uma unidade.

6. DETERMINACAO DAS FREQUENCIA APLICAVEIS AO RISCO — Apds o calculo do RE assinalar
a linha correspondente abaixo conforme definido na Tabela do Anexo IV desta IN.

FQ
RISCO X FQ MB MB FQ
ESTIMADO ESTIMATIVA | INSPECAC AGUA AGUA PROEUTO PRODUTO* LEITE
. . . drimest
01 Muito baixo Trimestral Anual Semestral Anual Qua rllmes e Anual
()2 Baixo Mensal Anual Quadgllmestr Semestral Trimestral Anual
()3 Médio Quinzenal Semestral Trimestral Semestral Bimestral Semestral
Trimestral
()4 Alto Semanal Semestral Mensal ou todos no Mensal Trimestral
ano
DATA DE AVALIACAO: / / Carimbo e assinatura do Diretor do SIM
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